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BEM-VINDA (0)!

Este é o seu e-book da disciplina EAD: Fundamentos, AVA e 
Ferramentas.

O presente material  tem por objetivo fazer com que você conheça os 
fundamentos da educação a distância e seu processo de evolução, o 
AVA como sala de aula, as mídias e a interação on-line na EaD, as 
Ferramentas de interação do AVA e as  Diretrizes para estudar na 
modalidade a distância.

Nessa disciplina, você verá que a educação a distância é uma 
modalidade de ensino que vem sendo fortemente impulsionada nos 
últimos anos pelas consecutivas inovações nas tecnologias, 
notadamente com o advento da internet, como uma das tendências 
mais marcantes deste início de milênio. 

Leia o material com atenção e consulte-o sempre que necessário! 
Lembre-se de acompanhar também as informações apresentadas 
na aula interativa e de realizar as atividades propostas para 
assimilação das informações apresentadas.

Bons estudos!



LISTA DE SIGLAS

AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem

EAD - Educação a Distância
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FUNDAMENTOS 
DA EAD E SEU 

HISTÓRICO



AFINAL, O QUE É 
EDUCAÇÃO A 
DISTÂNCIA –EAD?
É a modalidade de ensino impulsionada pelas inovações nas 
tecnologias de comunicação. 

Proporciona flexibilidade, interatividade, facilita o acesso à informação 
e estimula a construção do conhecimento em tempos e lugares 
diversos, eliminando barreiras geográficas, econômicas, sociais e 
culturais.

Você deve estar se perguntando: como surgiu a EaD?

O surgimento e a evolução da EaD ocorreram a partir da necessidade 
de aprendizado independentemente de se estar dentro de uma sala 
de aula ou não.
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A primeira geração de tecnologia de educação a distância, 
surgiu por volta de 1850 e foi realizada por correspondência, 
possibilitadas pelos serviços dos correios. 

Na década de 70, surgiu a segunda geração da EaD, definida 
pelos meios de massa de produção de televisão, rádio e cinema. 

A terceira geração da EaD surgiu por volta de 1985 quando  
introduziu as tecnologias interativas: inicialmente áudio, depois 
texto e vídeo.
A partir da década de 90, surgiu a quarta geração da EaD com o 
desenvolvimento e a disseminação do acesso à internet, 
possibilitando uma rápida e intensa comunicação entre pessoas 
de diferentes lugares, de forma síncrona ou assíncrona.  Por meio 
de diferentes ambientes virtuais (plataformas computacionais) 
que nasceram com o propósito de se constituírem em espaços 
de aprendizagens para sujeitos que estão geograficamente 
distantes uns dos outros e de uma instituição de ensino (GARCIA; 
SILVA, 2020).

Assim, surge a sexta e atual geração que  busca pela eficácia 
da aprendizagem, independente da tecnologia utilizada e é 
baseada na necessidade do estudante e não mais na 
disponibilidade da informação.

Na quinta geração ou na geração da internet web, as aulas são 
virtuais baseadas no computador e na internet, cabe ao 
estudante planejar, organizar e programar seus estudos por si 
mesmo. 

Os métodos pedagógicos mais comuns são os métodos 
construtivistas de aprendizado em colaboração. Surge, então, a 
EaD no século XXI e o desenvolvimento de um novo paradigma 
de aprendizagem que possibilita novas possibilidades de ensino 
e aprendizagem, adequando-se ao momento histórico em que 
vivemos, uma vez que consegue acompanhar a velocidade da 
globalização e se adapta às necessidades individuais, 
possibilitando uma nova forma de inserção no mundo do 
conhecimento, sobretudo na construção e reconstrução do 
conhecimento.

Descubra como isso ocorreu:



ORIENTAÇÕES 
PARA ESTUDAR 

A DISTÂNCIA



Como obter sucesso em seu estudo?
Você terá acesso aos recursos tecnológicos disponíveis para 

concretizar seu aprendizado e poderá criar seu próprio horário de 

estudo, do seu jeito e no seu tempo de disponibilidade. 

Com isso você exercita:
• Autonomia: é capacidade de organizar sozinho os seus estudos, 

sem total dependência do professor, administrando bem o seu 

tempo de dedicação no aprendizado e escolhendo de forma 

eficiente as fontes de informação disponíveis.

• Protagonismo: é se permitir ser a figura central de seu aprendizado, 

tendo autoconfiança, assumindo o controle e a responsabilidade 

pelas suas ações na satisfação de suas necessidades educacionais. 

Isso implica focar no que é capaz de trazer resultados positivos não 

apenas no que é urgente.

SUCESSO
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Seja organizado: é importante estabelecer um horário para se 
dedicar sistematicamente aos estudos. Lembre-se de que sua 
agenda pode mudar de uma semana para outra. Nesse caso, 
faça replanejamentos regulares. 

Busque foco: reserve um local apropriado para os estudos e 
fique bem longe do que pode atrapalhar sua atenção, como 
celulares e aparelhos de TV. Você não precisa de várias mídias 
ligadas ao mesmo tempo para estudar na modalidade a 
distância. Disciplina é muito importante! 

Assista às teleaulas: usamos uma técnica chamada “sala 
invertida” como meio de estimular seu aprendizado. Portanto, 
procure relacionar as informações das teleaulas com o 
conteúdo das aulas interativas apresentadas no AVA.

Pensando nisto, recomendamos algumas diretrizes para que você 
tenha um aprendizado mais eficaz na construção de seus 
conhecimentos.

NA EAD, O 
ATOR MAIS 
IMPORTANTE É 
VOCÊ
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Organize seu tempo: não deixe tudo para a última hora. 
Acompanhe o cronograma do curso e distribua o estudo ao 
longo da semana. Estudar horas seguidas é cansativo e 
compromete o aprendizado. Além disso, podem ocorrer 
imprevistos. Caso tenha alguma dificuldade, procure o seu 
tutor.

Participe das discussões propostas nos Fóruns: na EaD, a sua 
interação com os demais colegas de turma é fundamental 
para a evolução de seu aprendizado. Participe de forma ativa! 
Apresente suas considerações e compartilhe suas dúvidas 
com a comunidade virtual de aprendizagem. O tutor estará 
acompanhando para exercer a mediação das discussões.

Reveja sempre que possível o material didático do Curso: 
fazer todas as atividades propostas não significa que 
realmente você compreendeu o conteúdo. Uma das 
vantagens da EaD é o material de estudo estar disponível para 
revisões constantes. Releia-o sempre que sentir que não 
domina o tema com segurança e busque o auxílio do seu 
tutor.

Seja protagonista: seja protagonista do seu processo de 
aprendizagem, participe, critique e apresente sempre suas 
considerações nas discussões propostas no AVA para 
consolidação de uma rede colaborativa de aprendizagem. 

Troque ideias: procure trocar ideias e experiências, buscando 
novos conhecimentos que visem a construção e 
ressignificação dos conhecimentos. Esperamos que você 
busque estratégias para o sucesso do seu aprendizado.



AMBIENTE 
VIRTUAL DE 

APRENDIZAGEM 
AVA



É qualquer ambiente on-line que tem por objetivo o ensino e a 
aprendizagem. É através do Ambiente Virtual de Aprendizagem - 
AVA que você tem acesso ao conteúdo das disciplinas, realiza as 
atividades propostas, interage com os colegas, debate temas em 
fóruns de discussão, tira dúvidas via mensagens com tutores e 
muito mais!

Quais são as ferramentas do AVA?
• Área de postagem de materiais didáticos.
• Diário de notas onde você poderá visualizar suas notas.
• Fórum de discussão.
• Mensagens que permitem a comunicação entre os participantes.
• Dentre outros recursos.

O QUE É O AVA?
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QR code e assista nossa teleaula! Ou 
clique na imagem acima para ser 

redirecionada (o).

Lembre-se: Para que o AVA se torne uma sala de 
aula significativa e interativa que permita a 
construção e reconstrução do conhecimento, seu 
papel como estudante é fundamental. 

Você é o(a) protagonista do seu processo de 
aprendizagem! 
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• O que é EaD? Por José Moran
• Educação a distância: conceitos e história no Brasil 

e no mundo
• Evolução dos Cursos a Distância: das aulas por 

Correspondência aos Webdocs
• Estreitando relacionamentos na educação a 

distância
• Interatividade e aprendizagem

• O que é EaD
• Evolução da EaD

Consulte a Pasta Material 
Complementar desta 
disciplina. Nela, você 
encontrará: 



RETROSPECTIVA
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Nesta disciplina, você teve a oportunidade de compreender sobre a 
EaD no mundo e no Brasil; refletir sobre o processo de aprendizagem; e 
conhecer a proposta do curso e o Ambiente Virtual de Aprendizagem 
(AVA).

Após realizar os estudos do e-book e de participar das atividades 
propostas, exercite o seu protagonismo. Busque informações sobre 
essa temática para recordar, refletir e se preparar previamente para 
ampliar seus conhecimentos em nossa próxima aula.

Fique atento(a): para aprovação na disciplina você deve obter 60% dos 
pontos distribuídos. Portanto, participe das atividades avaliativas 
propostas e, em caso de dúvidas, acione seu tutor. 

Agora prossiga para realizar a leitura do e-book da disciplina 
“Informática Básica” e conheça melhor alguns recursos que irão 
aprimorar seu processo de trabalho como Agente de Saúde. 

Até lá!
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