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Tecnologia da Informação e 
Comunicação (TIC)
São recursos tecnológicos, utilizados para uma finalidade comum e 

de maneira integrada.

Exemplos: Computadores, tablets, redes wi-fi, notebooks, 

smartphones, câmeras fotográficas etc.

Quadro 03
Síntese de conceitos 
importantes na área da 
Informática na Saúde



É um repositório eletrônico de informações identificadas sobre a 

Saúde de indivíduos. Essas informações podem ser registradas, 

manipuladas e recuperadas com o uso de um Sistema. O RES permite 

o compartilhamento dessas informações entre instituições dentro de 

um mesmo município ou no país.

Exemplos: Sistemas que contêm informações de Saúde da população 

passíveis de identificação individualizada, podem ser considerados 

RES. 

Um exemplo é o e-SUS APS - possui informações pessoais, Situação 

de Saúde, atendimentos e procedimentos realizados, de forma a 

possibilitar a identificação do cidadão que recebeu os cuidados. Esse 

conjunto de informações pode ser compartilhado entre todas as UBS 

do município, auxiliando os profissionais a cuidar melhor do cidadão.  

Registro Eletrônico em Saúde 
(RES)



Prontuário Eletrônico do 
Cidadão (PEC)
O prontuário é um documento que contém informações confidenciais 

de Saúde, registradas pelos profissionais que atendem o cidadão. A 

estrutura de um prontuário deve seguir um padrão estabelecido pelos 

conselhos de classe das categorias profissionais da Saúde. Quando 

disponível de forma eletrônica, é chamado de PEC. 

Exemplos: O e-SUS APS é um Sistema de RES, que contém, também, 

um PEC. Essa funcionalidade permite aos profissionais (Enfermeiro e 

Médico, por exemplo), registrarem o cuidado realizado com o cidadão 

usuário no próprio Sistema, no lugar do tradicional registro em papel. 

O ACS também contribui, ao cadastrar as pessoas e o domicílio, e ao 

registrar suas visitas domiciliares no e-SUS APS. 

O ACE pode, também, registrar a realização de visitas no Sistema, 

inclusive as compartilhadas, junto com o ACE.



Aquela que permite a identificação individualizada do cidadão pelo 

seu nome, CPF, CNS ou outros dados em conjunto.

Exemplos: No e-SUS APS é possível identificar informações cadastrais 

e de Saúde do cidadão usuário, pesquisando pelo nome, CPF, CNS etc.  

Informação Identificada
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